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Sonderbedingungen für Nutzung und 
Dienstleistungserbringungen 

Version 1.1.0 gültig ab 21.01.2025 

 

Diese allgemeinen Nutzungsbedingungen (nachfolgend „AGB" genannt) definieren die vertraglichen 
Nutzungsbedingungen der mobilen App „Blauer Elefant" (nachfolgend „App" genannt), die von 
Hypromat France, einer im Handelsregister RCS in Strassburg unter der Nummer 738 504 448 
eingetragenen SAS [frz. vereinfachte Aktiengesellschaft] mit einem Kapital von 4 853 653 Euro, mit Sitz 
in 15 rue du travail, zone industrielle - F-67720 Hoerdt (nachfolgend „HYPROMAT" genannt) ihren 
Benutzern (nachfolgend „Benutzer" genannt) angeboten wird. 

 

Das Treueprogramm mobile Anwendung ermöglicht es Kunden, die mit der mobilen Anwendung vom 
Blauer Elefant bezahlen, von finanziellen Vorteilen zu profitieren, die auf zwei Arten erworben werden 
können:  
 
 
a) Kunden, die die Zahlung mit der mobilen Anwendung nutzen, erhalten einen permanenten Rabatt 

von 10 % in allen Zentren, die mit der mobilen Anwendung ausgestattet sind, und für alle von 

diesen Zentren angebotenen Dienstleistungen. 

 
b) Bei Durchführung einer der unten aufgelisteten Aktionen erhält der Kunde den unten angegebenen 

Vorteil, um ihm für sein Engagement gegenüber seinem Waschcenter zu danken:    

 

Art des Engagements Charakteristiken 

Das Kundenprofil ausfüllen 

Wenn der Kunde seine persönlichen Informationen in sein 
Profil einträgt (Geburtsdatum, Geschlecht, Postleitzahl, 
Postleitzahl des Arbeitsplatzes, Profiltyp), erhält er einen 
Rabatt von 20 % auf einer Wäsche, der einmalig gewährt wird 
und 60 Tage gültig ist. 

Geburtstag des Kunden  

Der Kunde, der sein Geburtstagsdatum angibt, erhält einmal 
pro Jahr und nur in dem Kalendermonat, in dem er Geburtstag 
hat, einen Rabatt von 50 % auf einer Wäsche, für Kunden, die 
ihr Konto für die mobile Anwendung vor mehr als 30 Tagen 
eingerichtet haben. 

Dienstzeit  

Der Kunde wird für seine Dienstzeit in der mobilen Anwendung 
belohnt und erhält am Jahrestag der Erstellung seines 
Kundenkontos für die mobile Anwendung einen Rabatt von 30 
% auf einer Wäsche. Dieser Rabatt wird jedes Jahr gewährt 
und ist 60 Tage ab dem Jahrestag gültig. 

Newsletter-Abonnement  

Wenn der Kunde zustimmt, die Sonderangebote und 
Neuigkeiten seines Lieblingscenters per E-Mail zu erhalten, 
verdient er sich einen Rabatt von 25 % auf einer Wäsche, der 
einmalig gewährt wird und 60 Tage gültig ist. 

 

Da es sich bei diesem Treueprogramm um ein nationales Programm handelt, können die vom Kunden 
erworbenen Vorteile in allen Zentren vom Blauer Elefant in der Schweiz genutzt werden, die die Zahlung 
über die mobile Anwendung anbieten. 
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FREUNDE WERBEN 

Der Empfehlungsrabatt für den Werber und seinen geworbenen Freund beträgt CHF 4. Er wird ihnen 
gewährt, nachdem der geworbene Freund ein Konto erstellt, bei der Erstellung seines Kontos seinen 
Werbecode eingegeben und über die App einen ersten Waschgang mit einem Betrag von mindestens 
CHF 5 bezahlt hat.  

Jeder Werber kann bis zu 1000 Freunde werben. 


